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Kratka navodila

NAVIGACIJA
Izbira Pomikanje Brskanje
.. . C Pikice na spodnjem
Veéino moznosti in Ce ima meni vec robu kazejo, da je strani
funkcij aktivirate tako, podmenijev. lahko S ved.

da s prstom rahlo
pritisnete na zaslon.

Smartguide

& 13453 Oktober _60

Pozdravljeni!
Vas sistem deluje pravilno. Zelite pomog pri izvedbi
spremembe?

Da, prosim, odpeljite me na Smartguide.

Smartguide vam pomaga, da si ogledate informacije o trenutnem
stanju in preprosto nastavite najpogostejsSe nastavitve. Informacije,
ki jih vidite, so odvisne od izdelka, ki ga imate, in dodatne opreme,
ki je priklopljena na izdelek.

Povisanje temperature sanitarne vode

& 13.453 Oktober
Sanitarna voda

@

Tukaj lahko aktivirate ali dezaktivirate zacasno zviSanje
temperature sanitarne vode.

OB MOTNJAH UDOBJA

vidite vec¢ informacij, ce
s prstom povlecete
navzgor ali navzdol.

S prstom vlecite desno
alilevo, da brskate med
stranmi.

Nastavitev sobne temperature.
& 13.45 3 Oktober
Ogrevanje

Klimatski sistem 1

Tu lahko nastavite temperaturo v obmocjih instalacije.

Pregled izdelka

i 13.45 3 Oktober

Pregled izdelka

Ime naprave VVM S330

Serijska Stevilka 01234567890123

Program. oprema 1.0.0

Servis Podjetje AB
Telefonska Stevilka
e o o o

Tukaj lahko najdete informacije o imenu izdelka, serijski Stevilki
izdelka, razli€ici programske opreme in servisu. Kadar je na voljo
nova programska oprema, jo lahko prenesete od tukaj (pod
pogojem, da je VVM S330 povezana z myUplink).

Ce izkusite motnje udobja, lahko sami izvedete razliéne ukrepe, preden pokliGete monterja. Za navodila glejte tocko

»Q0dpravljanje tezav«.



Vsebina

1 Pomembni podatki in navodila
Podatki o vgradnji

Simboli

Serijska Stevilka

2 Namen sistema

3 Krmiljenje - Uvod

Zaslonska enota

Navigacija

Vrste menijev

Sistem menijev

4 myUplink

Tehni¢ni podatki

Prikljucitev

Obseg storitev

5 Vzdrzevanje VVM S330
Redni pregledi

Nasveti za varCevanje

6 Motnje pri zagotavljanju udobja
Informacijski meni

Ukrepanje ob alarmih

Ugotavljanje in odpravljanje napak

Samo dodatni vir toplote

Naslov za stike

NIBE VVM S330

[ NN ¢ ) B 6 [ NN AN

o0 0 0w

12
12
12
12

13
13
14

15
15
15
15
16

19

Vsebina

3



Pomembni podatki in navodila

Podatki o vgradniji

Proizvod VVM S330
Serijska Stevilka

Datum vgradnje

Vgradil

St. Ime Privzete Nastavi
nastavitve

1.30.1 Krivulja, ogrevanje (odklon) 9

1.30.2 Krivulja, hlajenje (odklon) 0

1.30.7 Lastna krivulja (naklon krivulje)

1.30.4 Najnizja dovodna temperatura ogrevanja 20

Dodatna oprema

Serijska Stevilka mora biti obvezno navedena.

Potrdilo, da je bila vgradnja izvedena po priloZzenih navodilih za vgradnjo in veljavnih predpisih.

Datum Podpis
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Simboli

Razlaga simbolov, ki jih lahko vsebuje ta prirocnik.

A POZOR

Ta simbol oznacuje nevarnost za ljudi ali opremo.

? UPOSTEVAJTE

Ta simbol oznacuje pomembna navodila, ki jih
morate upostevati pri vzdrzevanju sistema.

:‘(j: PREDLOG

Ta simbol oznacuje nasvet za lazjo uporabo izdelka.

Serijska Stevilka

Serijsko Stevilko lahko najdete v spodnjem desnem kotu na
VVM S330, na prikazu na domacem zaslonu »Pregled
izdelka« in na tipski ploscici.

f UPOSTEVAJTE

Za servisiranje in podporo morate poznati
(14-mestno) serijsko Stevilko izdelka.

NIBE VVM S330 Odstavek 1| Pomembni podatki in navodila 5



Namen sistema

Toplotna ¢rpalka zrak-voda uporablja zunanji zrak za pretvori nizko temperaturo toplote iz okolja v visoko
ogrevanje doma. Pretvorba toplote zunanjega zraka v toploto  temperaturo v tokokrogu hladiva, (2) . Toplota se nato
za ogrevanje bivalnih prostorov poteka v treh razlicnih porazdeli po zgradbi s tokokrogom medija za ogrevanje, (3)

tokokrogih. Sistem ¢rpa razpoloZljivo energijo iz zunanjega
zraka, (1), in jo prenasa v toplotno ¢rpalko. Toplotna ¢rpalka

m 55°C
i ©

45°C

Temperature so samo ilustrativne in se lahko razlikujejo med sistemi ter med letom.

6 Odstavek 2 | Namen sistema NIBE VVM S330



Zunanji zrak
Zunanja enota vsrkava zunanji zrak.

@ >

Ventilator poganja zrak v uparjevalniku zunanje enote.
Tukaj zrak sprosti toplotno energijo v hladivo in
temperatura zraka pade. Ohlajeni zrak nato zapusti
zunanjo enoto.

Tokokrog hladiva

(C  Vzaprtem tokokrogu v zunaniji enoti krozi plin (hladivo),
ki tece skozi uparjevalnik. Hladivo ima zelo nizko vrelisc¢e.
V uparjevalniku hladivo zbira toplotno energijo iz
zunanjega zraka in se uparija.

[D Hiadivo v plinastem stanju, ki nastane v uparjevalniku,
teCe v kompresor na elektri¢ni pogon. V kompresorju tlak
hladiva naraste, pri tem se znatno zvisa tudi temperatura
hladiva, z 0 °C na priblizno 80 °C.

E  Kompresor potiska plin v toplotni prenosnik, kondenzator,
kjer plin odda svojo toplotno energijo notranjemu modulu,
pri tem pa se ohladi in kondenzira nazaj v tekoc¢o obliko.

F  Kerje tlak hladiva $e vedno visok, tece hladivo skozi
ekspanzijski ventil, v katerem njegov tlak pade, pri tem
pa se hladivo tudi ohladi na zacetno temperaturo. Tako
je hladivo zakljucilo svoj tokokrog. Spet vstopi v
uparjevalnik in ves cikel se ponovi.

Tokokrog ogrevalne vode

G Toplotno energijo, ki jo v kondenzatorju odda hladivo,
prevzame voda v notranjem modulu, ogrevalna voda, ki
se pritem segreje na 55 °C (temperaturo dviznega voda).

H Ogrevalna voda krozi v zaprtem tokokrogu in prenasa
ogrevalno energijo v radiatorje/konvektorje in grelnik
sanitarne vode.

| Notranji modul pripravlja sanitarno vodo s pomocjo
toplotnega prenosnika sanitarne vode. Skozi toplotni
prenosnik sanitarne vode se pretaka ogrevalna voda, ki
segreva sanitarno vodo ob porabi.

NIBE VVM S330 Odstavek 2 | Namen sistema 7



Krmiljenje - Uvod

Zaslonska enota

Kontrolka stanja

Vrata USB

———_ Gumb za vklop/izklop

Zaslon

LUCKA STANJA
Lucka stanja prikazuje, kako dobro deluje vas sistem. Lucka
stanja:

+ sveti belo med normalnim delovanjem,
 sveti rumeno v rezervnem nacinu delovanja,
 sveti rdecCe ob sprozenem alarmu.

« utripa belo med aktivnim obvestilom.

* je modra, kadar je VVM S330 izkljucena.

Ce je lugka stanja rde&a, prejmete informacije in predloge
za ustrezne ukrepe na prikazovalnik.

0)- PREDLOG

Te informacije prejmete tudi prek myUplink.

VHOD USB

Nad prikazovalnikom je vhod USB, ki ga je denimo mogoce
uporabiti za posodabljanje programske opreme. Prijavite se
v myuplink.com in kliknite zavihek »General« (Splosno), nato
pa Se »Software« (Programska oprema), da prenesete
najnovejso razli¢ico programske opreme za svojo instalacijo.

8 Odstavek 3 | Krmiljenje - Uvod

GUMB ZA VKLOP/IZKLOP

Gumb za vklop/izklop ima tri funkcije:
* zagon,
* izklop,

« aktiviranje rezervnega nacina.

Za zagon: enkrat pritisnite gumb za vklop/izklop.

Za izklop ponovno zazenite ali aktivirajte rezervni nacin:
pritisnite in drzite gumb za vklop/izklop 2 sekund. To odpre
meni z razliénimi moznostmi.

Za trdi izklop: pritisnite in drzite gumb za vklop/izklop 5
sekund.

Ce zelite aktivirati rezervni nagin, kadar je VVM S330
izkljuena: pritisnite in drzite gumb za vklop/izklop 5 sekund.
(Rezervni nacin dezaktivirate z enim pritiskom.)

PRIKAZOVALNIK
Na prikazovalniku so prikazana navodila, nastavitve in
informacije o delovanju.

NIBE VVM S330


www.myuplink.com

Navigacija
VVM S330 ima zaslon na dotik, po katerem se preprosto
premikate tako, da pritiskate in viecete s prstom.

IZBIRA

Vecino moznosti in funkcij aktivirate tako, da s
prstom rahlo pritisnete na zaslon.

BRSKANJE

Pikice na spodnjem robu kazejo, da je strani vec.

S prstom vlecite desno ali levo, da brskate med
stranmi.

POMIKANJE

Ce ima meni ve& podmenijev, lahko vidite ved
informacij, ¢e s prstom povlecete navzgor ali
navzdol.

SPREMEMBA NASTAVITVE

Pritisnite nastavitev, ki jo Zelite spremeniti.

Ce gre za nastavitev vklopa/izklopa, se spremeni takoj ob
pritisku.

Obdobie 1

00:15 - 05:30

Ce je ve¢ moznih vrednosti, se prikaze vrtljivo kolo, ki ga
povlecete navzgor ali navzdol, da najdete zeleno vrednost.

205°
21.0°

21.5*

Pritisnite 0 da shranite svojo spremembo, ali @ ce ne
Zelite izvesti spremembe.

NIBE VVM S330

TOVARNISKA NASTAVITEV

Tovarnisko nastavljene vrednosti so oznacene z *.

Vas monter je morda izbral druge vrednosti, ki bolj ustrezajo
vasemu sistemu.

MENI POMOCI

Veliko menijev je opremljenih s simbolom, ki pomeni,
da vam je na voljo dodatna pomoc¢.
Pritisnite simbol, da odprete besedilo pomo¢i.

Morda boste morali povleci s prstom, da boste videli vse
besedilo.

Vrste menijev
DOMACI ZASLONI

Smartguide

Smartguide vam pomaga, da si ogledate informacije o
trenutnem stanju in preprosto nastavite najpogostejse
nastavitve. Informacije, ki jih vidite, so odvisne od izdelka,
ki ga imate, in dodatne opreme, ki je priklopljena na izdelek.

Izberite moznost in jo pritisnite, da nadaljujete. Navodila na
zaslonu vam pomagajo pravilno izbrati ali vam dajo
informacije o tem, kaj se dogaja.

& 13.453 Oktober 13.45 3 Oktober

8 =

8 =

Pozdravijenil
Vas sistem deluje pravilno. Zelite pomoé pri izvedbi
spremembe?

Imate eno ali ve¢ aktivnih obvestil. Spodaj lahko
izberete prikaz informacijskih sporoil

Prikazi veg informacij o obvestilu
Zelim spremeniti nastavitve za sistem

Da, prosim, odpeljite me na Smartguide.

Funkcijske strani

Na funkcijskih straneh si lahko ogledate informacije o
trenutnem stanju in preprosto nastavite najpogostejse
nastavitve. Funkcijske strani, ki jih vidite, so odvisne od
izdelka, ki ga imate, in dodatne opreme, ki je priklopljena na
izdelek.

& 13.453 Oktober
Ogrevanje

& 13.453 Oktober
SELNEIGERLE]

Klimatski sistem 1

3

o

Odklon

S prstom povlecite desno ali levo, da brskate med
funkcijskimi stranmi.

Odstavek 3 | Krmiljenje - Uvod 9



Ploscica

Drevo menijev
Spustni meni

Ogrevanje

45 3 Marec

AN

Spodnja etaza

22°

A 22.5°% %

Ll

Simbol menija

Kuhinja

21°

X 21.5°

Spalnica

21°

08 | 2 22.5°

Trenutna temperatura
Nastavljena temperatura

Deluje do nastavljene temperature

Pritisnite kartico, da nastavite Zzeleno vrednost. Na dolo¢enih
funkcijskih straneh s prstom povlecite navzgor ali navzdol,
da pridobite vec kartic.

Pregled izdelka
Dobro je, da imate pregled izdelka odprt med servisnimi
primeri. Najdete ga lahko med funkcijskimi stranmi.

Tukaj lahko najdete informacije o imenu izdelka, serijski

Stevilkiizdelka, razli€ici programske opreme in servisu. Kadar
je na voljo nova programska oprema, jo lahko prenesete od
tukaj (pod pogojem, da je VVM S330 povezana z myUplink).

i 13.45 3 Oktober

Pregled izdelka

VVM S330

Ime naprave

01234567890123

Serijska Stevilka

1.0.0

Podjetje AB
Telefonska Stevilka
e o o o

Program. oprema

SEWE

Spustni meni
Z domacih zaslonov pridete v novo okno, ki vsebuje dodatne
informacije, tako da povlecete spustni meni navzdol.

Spustni meni
13.45 3 Oktober

Ogrevanje

Klimatski sistem 1

10  Odstavek 3 | Krmiljenje - Uvod

Spustni meni prikazuje, kak$no je trenutno stanje za
VVM S330, kaj je v obratovanju in kaj VVM S330 trenutno
pocne. Funkcije, ki so v uporabi, so poudarjene z okvirjem.

it 13.45 3 Marec

Obrat. Prioriteta Ogrevanje

Cas do zagona kompresorja

Uporabi
3.0kw

30.7°C
541°C

EEEEE

Pritisnite ikone na spodnjem robu menija za ve¢ informacij
o vsaki funkciji. Uporabite drsni trak, da si ogledate vse
informacije za izbrano funkcijo.

Dodatni grelnik
Zunaniji dvizni vod (BT25)
San. voda, zgor. (BT7)

i 13.45 3 Marec

Ogrevanje

Sobna temperatura 223°C
30.7°C
25.0°C

534°C

Zun. senzor temp. dviz. v. (BT25)

Temp. povrat. voda (BT3)

Izra¢. temp. dviz. voda 1

NIBE VVM S330



MENIJSKO DREVO IN INFORMACIJE
V menijskem drevesu lahko najdete vse menije in nastavite
naprednejSe nastavitve.

i 13.45 3 Oktober

Pozdravljeni!
Vas sistem deluje pravilno. Zelite pomog pri izvedbi
spremembe?

Da, prosim, odpeljite me na Smartguide.

Vedno lahko pritisnete »X«, da se vrnete na domace zaslone.

1 Klima v prostoru >
2 Sanitarna voda >
3 Informacije >
4 Moj sistem >
5 Prikljuéek >

NIBE VVM S330

Sistem menijev
DREVO MENIJEV

Menijsko drevo vsebuje osem glavnih menijev. Za podroben
opis glejte priro¢nik za vgradnjo.

Meni 1 - Klima v prostoru
Tukaj nastavite nastavitve za sobne temperature in
prezracevanje (potrebna je dodatna oprema).

Meni 2 - Sanitarna voda
Tukaj nastavite nastavitve za pripravo sanitarne vode.

Meni 3 - Info
Tukaj lahko preberete trenutne informacije o delovanju in
najdete razlicne dnevnike s starejSimi informacijami.

Meni 4 - Moj sistem
Tukaj nastavite datum, jezik, rezim delovanja itd.

Meni 5 - Povezava
Tukaj povezete svoj sistem z myUplink, upravljate brezzi¢no
dodatno opremo in nastavite omrezne nastavitve.

Meni 6 - Razporejanje urnika
Tukaj lahko razporedite urnik za razli¢ne dele sistema.

Meni 7 - Monterjeve nastavitve
Tukaj nastavite napredne nastavitve. Ta meni je namenjen
le monterjem oziroma serviserjem.

Meni 8 - USB
Ta meni se osvetli, ko priklopite USB-kljuc. Tukaj lahko
denimo posodobite programsko opremo.

Odstavek 3 | Krmiljenje - Uvod 11



myUplink

Z myUplink lahko krmilite inStalacijo - kjer koli in kadar koli
zelite. Ob kakrs$ni koli napaki prejmete alarm neposredno na
svoj e-postni naslov ali potisno obvestilo v aplikaciji
myUplink, kar vam omogoca hitro ukrepanje.

Obisc¢ite myuplink.com za ve¢ informacij.

ﬁ’ UPOSTEVAJTE

Preden zacnete uporabljati myUplink, je treba
izdelek namestiti in nastaviti po navodilih v
Priro€éniku za monterja.

Tehniéni podatki

Ce Zelite, da bo lahko myUplink komunicirala z vaso
VVM S330 potrebujete naslednje:

* brezzicno omrezje ali omrezni kabel,
* Internetna povezava

* racun na myuplink.com.

Priporo¢amo svoje mobilne aplikacije za myUplink.
Prikljucitev

Za povezavo vasega sistema na myUplink:

1. Izberite vrsto povezave (Wi-Fi/Ethernet) v meniju 5.2.1
ali5.2.2.

2. V meniju 5.1izberete »Zahtevaj nov povezovalni niz«.

3. Ko se ustvari povezovalni niz, je prikazan v tem meniju
in velja 60 minut.

4. Ce 3e nimate raduna, se registrirajte v mobilni aplikaciji
ali na myuplink.com.

5. Zapovezavo instalacije s svojim uporabniskim raGunom
v myUplink uporabite povezovalni niz.

Obseg storitev

myUplink vam daje dostop do razlicnih stopenj storitve.
Vklju€ena je osnovna stopnja, poleg tega pa lahko izberete
dve storitvi premium za fiksno letno nadomestilo
(nadomestilo se razlikuje glede na izbrane funkcije).

Stopnja storitve Osnovna Premium, Premium,

razSirjena spreminjanje
zgodovina nastavitev

Pregledovalnik X X X
Alarm X X X
Zgodovina X X X
RazSirjena zgodovina - X -
Upravljanje - - X

12 Odstavek 4 | myUplink
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Vzdrzevanje VVM S330

Redni pregledi

InStalacijo morate redno preverjati.

Ob neobicajnih pojavih se na prikazovalniku prikazejo
obvestila o napakah v obliki razli¢nih alarmnih besedil.

VARNOSTNI VENTIL
Varnostni ventil najdete na dovodni cevi (hladna voda) do
VVM S330.

Varnostni ventil toplotnega prenosnika sanitarne vode
obc¢asno po uporabi tople vode izpusti kancek vode. To pa
zato, ker se hladna voda, ki pritece v toplotni prenosnik za
sanitarno vodo, pri segrevanju razteza, zato tlak naraste in
varnostni ventil se odpre. Varnostni ventil sistema
klimatizacije mora biti ves ¢as popolnoma zaprt in obi¢ajno
ne sme puscati ni¢ vode.

Delovanje varnostnega ventila je treba redno preverjati.
Preverjanja opravite, kot sledi:

1. Odprite ventil.

2. Prepricajte se, da voda tece skozen,.

3. Zaprite ventil.
4

Preverite sistemski tlak, po potrebi dopolnite.

:‘r'_)"- PREDLOG

Varnostni ventil vgradi va$ intalater. Ce ne veste,
kako ga preveriti, se obrnite na inStalaterja.

PREVERJANJE TLAKA

VVM S330 ima merilnik tlaka, ki prikazuje tlak sistema
ogrevanja. Tlak mora biti med 0,5 in 1,5 bara, vendar se med
temperaturnimi spremembami spreminja. Ce tlak pogosto
pada na O ali se dviga nad 2,5, pokli¢ite monterja, da bo
odpravil tezavo.

POLNJENJESISTEMAOGREVANJA/HLAJENJA

Ce je tlak v sistemu klimatizacije prenizek, ga je treba zvisati.

Obrnite se na inStalaterjal!

NIBE VVM S330

ODZRACEVANJE SISTEMA
OGREVANJA/HLAJENJA

Ce je treba sistem klimatizacije veckrat polniti ali &e se iz
notranjega modula sliSijo zvoki klokotanja, je morda treba
sistem odzraciti. To storite tako:

1. lzkljucite VVM S330 z gumbom za vklop/izklop.

2. Notranji modul odzracujete skozi odzracevalne ventile,
druge dele sistema klimatizacije pa skozi ustrezne
odzracevalne ventile.

(L2

“()- PREDLOG

Uporabite prilozeno cev za odzracevanje za
enostavnejse in lazje odzracevanje.

3. Vodo dolivajte in sistem odzracujte toliko ¢asa, da
odstranite ves zrak in dosezete pravilen tlak v sistemu.

Odstavek 5 | Vzdrzevanje VVM S330 13



Nasveti za varéevanje

Vas sistem dobavlja toploto/hlajenje in sanitarno vodo. To
izvaja na podlagi nastavljenih krmilnih nastavitev.

Na porabo energije vplivajo na primer temperatura prostorov,
poraba sanitarne vode, toplotna izolacija zgradbe, velikost
okenskih povrsin zgradbe. Eden od dejavnikov je tudi polozaj
zgradbe, npr. izpostavljenost vetru.

Pomnite tudi naslednje:

« Do konca odprite termostatske ventile (razen v prostorih,
kjer zelite nizjo temperaturo). To je pomembno, saj v celoti
ali delno zaprti termostatski ventili upo€asnijo pretok v
sistemu klimatizacije, zaradi ¢esar VVM S330 deluje pri
visji temperaturi. To pa povzroci vecjo porabo energije.

» Kadar vas nidoma, lahko obratovalne stroske znizate tako,
da razporedite urnik za izbrane dele sistema. To naredite
v meniju 6 - »Razporejanje«.

« Ceizberete »Majhna« v meniju 2.2 - »Potreba po sanitarni
vodi«, se porabi manj energije.

» Na porabo energije lahko vplivate tako, da notranji modul
prikljucite na razlicne dodatne vire toplote, npr. sonéno,
plinsko ali oljno.

14  Odstavek 5| Vzdrzevanje VVM S330 NIBE VVM S330



Motnje pri zagotavljanju udobja

V vecini primerov krmilnik VVM S330 zazna napake v
delovanju (napaka v delovanju lahko pomeni poslabsanje
udobja) ter jo javi z alarmom in navodili za ukrepanje na
prikazovalniku.

Informacijski meni

Vse merilne vrednosti notranjega modula so zbrane v meniju
3.1 - »Info. o delovanju« v sistemu menijev notranjega
modula. Pregled vrednosti v tem meniju pogosto olajsa
ugotavljanje vzroka napake.

Ukrepanje ob alarmih

& 13.453 Oktober

Ob alarmu pride do
napake, lucka stanja
pa sije z enakomerno
rdeco lucjo.
Informacije o alarm
prejmete v pametnem
vodniku na

prikazovalniku. e S

Crpalka in$talacije nima stika s senzorjem temperature dviz
ALARM i osa rae b ks o e
Pl’i ala rmuz rdeéo Ilzbeme pm‘noino delovanije in pokli¢ite monterja.
lucko stanja je prislo
do napake, ki je
VVM S330 ne more
odpraviti samostojno.
Na prikazovalniku lahko vidite vrsto alarmain ga ponastavite.

Vas sistem ima aktiven alarm.
Izberite dejanje ali se obrnite na inStalaterja.

Zelim videti ve¢ informacij o alarmu

Zelim spremeniti nastavitve za sistem

Ponastavite alarm in poskusite znova
Zazeni pomozni rezim

Pogosto je za vrnitev inStalacije v obi¢ajni nacin delovanja
dovolj, da izberete »Ponastavi alarm in poskusi znova«.

Ce po izbiri moznosti »Ponastavi alarm in poskusi znova«
zasveti bela lucka, je alarm odpravljen.

»Pomozno delovanje« je vrsta rezervnega nacina. To pomeni,
da in$talacija poskusa proizvajati toploto in/ali sanitarno
vodo, ¢eprav obstaja dolocena tezava. To lahko pomeni, da
kompresor ne deluje. V takem primeru zagotavlja toploto za
ogrevanje in/ali sanitarno vodo elektri¢ni grelec.

E’ UPOSTEVAJTE

Izbira moznosti »Pomozno delovanje« Se ne
pomeni odprave tezave, ki je sprozila alarm. Luc¢ka
stanja bo zato Se naprej svetila rdece.

Ce se alarm ne ponastavi, se obrnite na instalaterja.

E’ UPOSTEVAJTE

Za servisiranje in podporo morate poznati
(14-mestno) serijsko Stevilko izdelka.

NIBE VVM S330

Ugotavljanje in odpravljanje
napak

Ce motnja v delovanju ni prikazana na zaslonu, si lahko
pomagate z naslednjimi nasveti:

OSNOVNI UKREPI

Zacnite z naslednjimi preverjanji:
» Glavne varovalke zgradbe in varovalke v razdelilni omarici.
« Ozemljitvena zasS¢ita zgradbe.

» Naprava na diferencéni tok notranje enote.

NIZKA TEMPERATURA SANITARNE VODE ALI

HLADNA SANITARNA VODA

» Zaprt ali preve¢ dusen zunaj vgrajeni polnilni ventil za
sanitarno vodo.

= Odprite ventil.

« Mesalni ventil (Ce je vgrajen) nastavljen prenizko.

- Nastavite mesalni ventil.

« VVM S330 v napaénem nacinu delovanja.

- Obrnite se na instalaterjal

» Velika poraba sanitarne vode.

- Pocakajte, da se sanitarna voda segreje. Zacasno
povecanje zmogljivosti priprave sanitarne vode lahko
aktivirate na zacetnem zaslonu »Sanitarna voda« ali v
meniju 2.1 - »Ve¢ san. vode« ali prek myUplink.

» Prevelik pretok sanitarne vode.

- ZmanjSajte pretok sanitarne vode, glejte tehnic¢ne
podatke za pretok tople vode v prirocniku za vgradnjo.

» Prenizka nastavitev temperature sanitarne vode.

- Vstopite v meni 2.2 - »Potreba po sanitarni vodi« in
izberite nacin vecje potrebe.

» Dejaven je nizek dostop do tople vode s pametnim
upravljanjem.

- Ce je poraba tople vode majhna Ze dalj éasa, bo
proizvedeno manj sanitarne vode kot obi¢ajno.
Aktivirajte »Vec€ san. vode« prek domacega zaslona
»Sanitarna voda« v meniju 2.1-»Vec¢ san. vode« ali prek
myUplink.

» Prenizka prioriteta priprave sanitarne vode.

= Obrnite se na instalaterjal

* »Praznik« aktiviran v meniju 6.

- Pojdite v meni 6 in izkljucite.
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NIZKA SOBNA TEMPERATURA

» Zaprti termostati v prostorih.

- Nastavite termostate na najvisjo vrednost v ¢im vec¢
prostorih. Namesto zapiranja termostatov prilagodite
sobno temperaturo prek domacega zaslona
»0grevanje«.

* VVM S330 v napac¢nem nacinu delovanja.
- Obrnite se na instalaterjal
» Prenizka nastavitev samodejne regulacije ogrevanja.

- Za pomoc pri povecanju moci ogrevanja pojdite na
Smartguide. Mo¢ ogrevanja lahko spreminjate tudi na
domacem zaslonu »0grevanje«.

Prenizka prioriteta ogrevanja prostorov.

- Obrnite se na instalaterjal

»Praznik« aktiviran v meniju 6 - »Razporejanje«.
- Pojdite v meni 6 in izkljucite.

 Vkljuceno zunanje stikalo za spreminjanje sobne
temperature.

= Preverite zunanja stikala.
» Zrak v sistemu klimatizacije.

- Odzracite sistem klimatizacije.

Zaprti ventili v sistemu klimatizacije ali toplotni ¢rpalki.

- Odprite ventile (Ce jih ne morete naijti, se obrnite na
inStalaterja).

VISOKA SOBNA TEMPERATURA

» Previsoka nastavitev samodejne regulacije ogrevanja.

= Za pomoc¢ pri zmanjSanju moci ogrevanja pojdite na
Smartguide. Mo¢ ogrevanja lahko spreminjate tudi z
domacega zaslona »0grevanje«.

 Vklju¢eno zunanje stikalo za spreminjanje sobne
temperature.

- Preverite zunanja stikala.

NEENAKOMERNA SOBNA TEMPERATURA.

* Nepravilno nastavljena ogrevalna krivulja.

- Fino nastavite ogrevalno krivuljo v meniju 1.30.1..
» Previsoka nastavitev na »dT pri DOT«.

= Obrnite se na inStalaterjal
+ Neenakomeren pretok skozi radiatorje.

- Obrnite se na instalaterjal

NIZEK TLAK YV SISTEMU

- V sistemu klimatizacije ni dovolj vode.

- Napolnite sistem ogrevanja/hlajenja z vodo in preverite
morebitno puscanje. V primeru ponovnega polnjenja se

obrnite na serviserja.

16 Odstavek 6 | Motnje pri zagotavljanju udobja

KOMPRESOR ZUNANJE ENOTE SE NE ZAZENE
» Ni potrebe po ogrevanju ali pripravi sanitarne vode, niti
potrebe po hlajenju.

- VVM S330 ne zahteva ogrevanja, priprave sanitarne
vode ali hlajenja.

* Kompresor je blokiran zaradi temperaturnih razmer.

- Pocakajte, da se temperatura vrne v delovno obmocje
naprave.

* Ni Se potekel minimalni ¢as med zagonoma kompresorja.

- Pocakajte najmanj 30 minut in nato preverite, ali se je
kompresor zagnal.

« Sprozen alarm.

- Sledite navodilom na zaslonu.

Samo dodatni vir toplote

Ce napake ne morete odpraviti in hise ne morete ogrevati,
lahko med ¢akanjem na strokovno pomoc instalacijo Se
naprej uporabljate v rezervnem nacinu ali v nacinu »Le dodat.
grelnik«. Nacin »Le dodat. grelnik« pomeni, da se hiSa ogreva
samo z dodatnim ogrevanjem.

NASTAVITEV INSTALACIJE NA NACIN
DODATNEGA VIRA TOPLOTE

1. Pojdite v meni 4.1 - »Rezim delovanja«.
2. Izberite »Le dodat. grelnik«.

1 Samo VVM S330 3x400 V.

? UPOSTEVAJTE

Pri prvem zagonu brez zunanje enote NIBE se lahko
na prikazovalniku prikaze alarm zaradi napake v
komunikaciji.

REZERVNI NACIN
Rezervni nacin lahko aktivirate, kadar VVM S330 deluje in
kadar je izkljucena.

Za izklop ponovno zazenite ali aktivirajte rezervni nacin:
pritisnite in drzite gumb za vklop/izklop 2 sekund. To odpre
meni z razli€énimi moznostmi.

Ce Zelite aktivirati rezervni nacin, kadar je VVM S330
izkljucena: pritisnite in drzite gumb za vklop/izklop 5 sekund.
(Rezervni nacin dezaktivirate z enim pritiskom.)

NIBE VVM S330
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AUSTRIA

KNV Energietechnik GmbH
Gahberggasse 11, 4861 Schorfling
Tel: +43 (0)7662 8963-0
mail@knv.at

knv.at

FINLAND

NIBE Energy Systems Oy
Juurakkotie 3, 01510 Vantaa
Tel: +358 (0)9 274 6970
info@nibe.fi

nibe.fi

GREAT BRITAIN

NIBE Energy Systems Ltd

3C Broom Business Park,

Bridge Way, S419QG Chesterfield
Tel: +44 (0)330 3112201
info@nibe.co.uk

nibe.co.uk

POLAND

NIBE-BIAWAR Sp. z o.0.

Al. Jana Pawla Il 57, 15-703 Bialystok
Tel: +48 (0)85 66 28 490
biawar.com.pl

CZECH REPUBLIC

Druzstevni zavody Drazice - strojirna
S.r.o.

Drazice 69, 29471 Benatky n. Jiz.

Tel: +420 326 373 801

nibe@nibe.cz

nibe.cz

FRANCE

NIBE Energy Systems France SAS
Zone industrielle RD 28

Rue du Pou du Ciel, 01600 Reyrieux
Tél: 04 74 00 92 92

info@nibe.fr

nibe.fr

NETHERLANDS

NIBE Energietechniek B.V.
Energieweg 31, 4906 CG Oosterhout
Tel: +31(0)168 47 77 22
info@nibenl.nl

nibenl.nl

SWEDEN

NIBE Energy Systems

Box 14

Hannabadsvéagen 5, 285 21 Markaryd
Tel: +46 (0)433-27 30 00
info@nibe.se

nibe.se

DENMARK

Velund Varmeteknik A/S
Industrivej Nord 7B, 7400 Herning
Tel: +45 9717 20 33
info@volundvt.dk

volundvt.dk

GERMANY

NIBE Systemtechnik GmbH
Am Reiherpfahl 3, 29223 Celle
Tel: +49 (0)514175 46 -0
info@nibe.de

nibe.de

NORWAY

ABK-Qviller AS
Brobekkveien 80, 0582 Oslo
Tel: (+47) 2317 05 20
post@abkqviller.no

nibe.no

SWITZERLAND

NIBE Warmetechnik c/o ait Schweiz AG

Industriepark, CH-6246 Altishofen
Tel. +41(0)58 252 2100
info@nibe.ch

nibe.ch

Za drzave, ki niso na seznamu, se obrnite na podjetje NIBE Sweden ali za ve¢ informacij obiscite nibe.eu.
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