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Rychly sprievodca

NAVIGACIA

Vyber Posuvanie Prehliadanie
Bodky na spodnom

okraji signalizuju, ze je
k dispozicii viac stran.

Ak ma ponuka niekolko
podponuk, dalSie
informéacie mozete
zobrazit potiahnutim
prstom nahor alebo
nadol.

Vacsina moznosti a
funkcii sa aktivuje
lahkym stlacenim
displeja prstom.

Potiahnutim prstom
doprava alebo dolava
mozete prehladavat
jednotlivé strany.

Inteligentny sprievodca Nastavenie vnutornej teploty.

& 13453 Oktober 6° & 13.453 Oktéber
Vykurovanie

Klimaticky systém 1
Ahoj! sy

Vas systém funguje spravne. Chcete poméct’ so zmenami?

Ano, prosim, uvedte ma do rychleho sprievodcu

Inteligentny sprievodca vdm pomoze zobrazit informacie o Tu mézete nastavit teplotu v zénach instalacie.
aktudlnom stave a lahko vykonat najbeznejsie nastavenia.

Zobrazené informacie zavisia od produktu, ktory mate, a od

prislusenstva, ktoré je k produktu pripojené.

ZvysSenie teploty teplej vody Prehl'ad produktu
i 13.45 3 Oktdéber it 13.453 Oktéber
Tepla voda — Prehlad
produktu
Néazov produktu VVM S320
Viac teplej vody [N Sériové &islo 01234567890123
Softvér 1.0.0
Servis Spoloc¢nost’ AB
Telefénne cislo
e o o o
Tu mézete spustit alebo zastavit docasné zvysSenie teploty teplej Tu najdete informacie o nazve produktu, sériovom €isle produktu,
vody. verzii softvéru a servise. Ked'je k dispozicii novy softvér na

stiahnutie, m6zete to urobit tu (za predpokladu, Ze je zariadenie
VVM S320 pripojené k lokalite myUplink).

V PRIPADE NARUSENIA KOMFORTU

Ak dojde k naruseniu komfortu akéhokolvek typu, existuju r6zne opatrenia, ktoré je mozné vykonat sami skor, ako budete
kontaktovat instalatéra. Pokyny najdete v casti ,RieSenie problémov”.
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Dolezita informacia

InsStalacné udaje

Produkt VVM S320

Sériové Cislo

Datum instalacie

Instalator

Vychodiskové Nastavit

nastavenia
1.30.1 Krivka, vykurovanie (posun) 9
1.30.2 Krivka, chladenie (posun) 0
1.30.7 Vlastna krivka (sklon krivky)
1.30.4 Najnizsi privod vykurovania 20

Prislusenstvo

Sériové Cislo musi byt vzdy uvedené.
Certifikacia, Ze inStalacia sa vykonava podla pokynov v prilozenej inStalacnej prirucke a prislusnych predpisov.

Datum Podpisany
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Symboly

Vysvetlenie symbolov, ktoré sa mézu nachadzat v tejto
prirucke.

& UPOZORNENIE

Tento symbol oznacuje nebezpecenstvo pre osobu
alebo stroj.

? Pozor

Tento symbol oznacuje dblezité informacie o tom,
¢o by ste mali dodrziavat pri indtalacii.

% TIP

Tento symbol oznacuje tipy, ktoré vam ulahcia
pouzivanie vyrobku.

Sérioveé cislo
Sériové Cislo najdete vpravo dole VVM S320 na displeji na

domovskej obrazovke ,Prehlad produktu” a na typovom
Stitku .

? Pozor

Sériové Cislo produktu (14) budete potrebovat pre
servis a technicku podporu.

NIBE VVM S320 Kapitola 1| DélezZita informéacia 5



Funkciainstalacie

Tepelné cerpadlo vzduch / voda pouziva vonkajsi vzduch Tepelné Cerpadlo zvySuje nizku teplotu ziskavaného tepla
na vykurovanie domu. Premena energie vonkajsieho vzduchu  na vysoku teplotu v chladiacom okruhu, (2) . Teplo je

na vykurovanie objektov sa uskuto¢nuje v troch réznych distribuované po budove pomocou okruhu vykurovacieho
okruhoch. Z vonkajsieho vzduchu, ((1) ), sa ziskava volna systému, ((3) ).

tepelna energia a prepravuje sa do tepelného cerpadia.

Vykurovacie médium

e

Chladivo
Vonkajsi vzduch
80°C ‘ 5°C Q
® T

Kompresor

o 2 1
Kondenzator G B @

Vyparnik
qu—c
ﬁ

0°C

sec \/

L

Expanzny ventil

Teploty su len prikladmi a mézu sa liSit medzi réznymi instaladciami a Casovym obdobim v roku.
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Vonkajsi vzduch
Vonkajsi vzduch sa nasava do tepelného ¢erpadla.

@ >

Ventilator potom nasmeruje vzduch na vyparnik
tepelného cerpadla. V tomto pripade vzduch uvolnuje
vyhrevnu energiu do chladiva a teplota vzduchu klesa.
Chladny vzduch sa potom vyfukne z tepelného cerpadla.
Chladiaci okruh

(C  Plyncirkuluje v uzavretom systéme tepelného cerpadla,
v chladiacej kvapaline, ktora tiez prechadza cez vyparnik.
Chladivo ma velmi nizku teplotu varu. Vo vyparniku
dostava chladivo tepelnu energiu z vonkajsieho vzduchu
a zacne vriet.

[D  Plyn, ktory sa vytvara pocas varu, je vedeny do elektricky
pohananého kompresora. Ked'je plyn stlaceny, tlak stupa
a vyrazne stupa teplota plynu, od 0 °C do priblizne 80
°C.

E  Zkompresora je plyn ndteny prudit do vymennika tepla,
kondenzatora, kde uvoliuje tepelnu energiu do
vnutorného modulu, po ¢om je plyn ochladeny a znova
kondenzuje do kvapalnej formy.

F  Kedze tlak je stéle vysoky, chladivo méze prejst
expanznym ventilom, kde tlak klesa, takze chladivo sa
vrati na pévodnu teplotu. Chladivo teraz dokoncilo cely
cyklus. Znovu sa odvadza do vyparnika a proces sa
zopakuje.

Okruh vykurovacieho média

G Tepelna energia, ktoré vytvara chladivo v kondenzatore,
je ziskana pomocou vody vo vnutornom module,
vykurovacieho média, ktoré sa ohrieva na 55 °C (privodna
teplota).

H  Vyhrevné médium cirkuluje v uzatvorenom systéme a
prepravuje energiu vyhrievanej vody do
radidtorov/vykurovacich $piral vdome.

| Integrovana plniaca $pirala vnutorného modulu je

umiestnena v sekcii kotla. Voda v Spirale ohrieva okolitu

vodu pre domacnost.

NIBE VVM S320 Kapitola 2 | Funkcia instalacie 7



Zobrazovacia jednotka

Kontrolka stavu

USB port

——— Vypinac

Displej

Kontrolka stavu

Kontrolka stavu signalizuje, ako funguje vas systém. Tato
kontrolka:

» sarozsvieti pocas beznej prevadzky.

« svieti ZIto v nddzovom rezime.

- svieti Cervene v pripade spustenia poplachu.

« blika nabielo pocas aktivneho upozornenia.

* je modra, ked'je zariadenie VVM S320 vypnuté.

Ak je kontrolka stavu Cervena, na displeji sa zobrazia
informacie a navrhy vhodnych opatreni.

Ly

.‘O’.

TIP

Tato informaciu dostanete aj prostrednictvom
sluzby myUplink.

Port USB

Nad displejom sa nachadza port USB, ktory sa da pouzit napr.
na aktualizaciu softvéru. Prihlaste sa do myuplink.com a
kliknite na ,VSeobecne”, potom ,Softvér” a stiahnite
poslednu verziu softvéru na instalaciu.

Vypinac
Vypinac¢ ma tri funkcie:
* spustenie

* vypnutie

« aktivacia nudzového rezimu

Spustenie: jedno stlacenie vypinaca.

Vypnutie, restart alebo aktivacia nidzového rezimu: stlacte
a podrzte vypinac¢ 2 sekund. Zobrazi sa ponuka s roznymi
moznostami.

Tvrdé vypnutie: stlacte a podrzte vypinac na 5 sekund.

Aktivacia nudzového rezimu, ked'je VVM S320 vypnuté:
stlacte a podrzte vypinac 5 sekund. (Nadzovy rezim
deaktivujte jednym stlacenim.)

8 Kapitola 3 | Zobrazovacia jednotka

Displej
Pokyny, nastavenia a prevadzkové informacie sa zobrazuju
na displeji.

NIBE VVM S320


www.myuplink.com

Navigacia
VVM S320 ma dotykovu obrazovku, na ktorej jednoducho
navigujete stlacanim a potiahnutim prsta.

VYBER

Vacsina moznosti a funkcii sa aktivuje lahkym
stlacenim displeja prstom.

PREHLIADANIE

Bodky na spodnom okraji signalizuju, ze je k
dispozicii viac stran.

Potiahnutim prstom doprava alebo dolava
mozete prehladavat jednotlivé strany.

POSUVANIE

Ak ma ponuka niekolko podponuk, dalSie
informacie mozete zobrazit potiahnutim prstom
nahor alebo nadol.

ZMENA NASTAVENIA
Stlac¢te nastavenie, ktoré chcete zmenit.

Ak ide o nastavenie zapnutia/vypnutia, zmeni sa ihned po
jeho stlaceni.

«©

00:15 - 05:30

Ak existuje niekolko moznych hodnét, objavi sa oto¢né
koliesko, na ktorom potiahnutim nahor alebo nadol vyhladate

pozadovanu hodnotu.

Stlacenim tlacidla ° ulozite zmenu. Ak nechcete vykonat

20.5°

21.0°

21.5°

zmenu, stlacte tlac¢idlo @

NIBE VVM S320

NASTAVENIE Z VYROBY

Prednastavené hodnoty z vyroby st oznac¢ené symbolom *.

Vas instalatér mohol zvolitiné hodnoty, ktoré lepsie vyhovuja
vasmu systému.

PONUKA NAPOVEDY

V mnohych menu existuje symbol, ktory oznacuje,
Ze je k dispozicii dalSia pomoc.
Stlaéenim symbolu otvorte text pomocnika.

Na zobrazenie celého textu méze byt potrebné potiahnut
prstom.

Typy ponuk
DOMOVSKE OBRAZOVKY

Inteligentny sprievodca

Inteligentny sprievodca vam pomoze zobrazit informacie o
aktualnom stave a l'ahko vykonat najbeznejsie nastavenia.
Zobrazené informacie zavisia od produktu, ktory mate, a od
prisluSenstva, ktoré je k produktu pripojené.

Vyberte moznost a pokracujte jej stlacenim. Pokyny na
obrazovke vam pomézu spravne vybratalebo vam poskytnu
informacie o tom, ¢o sa deje.

& 13.453 Oktober 13.45 3 Oktéber

8 =

8 =

Ahoj!
V4§ systém funguje spravne. Chcete pomoct so
zmenami?

Méte jednu alebo viac aktivnych poznamok. Nizsie si
mozete zvolit zobrazenie infor. sprav.

Ano, prosim, uvedte ma do rychleho sprievodcu

UkéZte viac informacii o poznamke

Chcem zmenit na enia systému

Funkcéné stranky

Na funkénych strankach moézete zobrazit informacie o
aktualnom stave a l'ahko vykonat najbeznejsie nastavenia.
Zobrazené funkcné stranky zavisia od produktu, ktory mate,
a od prisluSenstva, ktoré je k produktu pripojené.

& 13.453 Oktober
Vykurovanie

& 13.453 Oktober
Tepla voda

Klimaticky systém 1

Viac teplej vody K@)

Potiahnutim prstom doprava alebo dolava mozete
prehladavat jednotlivé funkéné stranky.

Kapitola 3 | Zobrazovacia jednotka 9



Doska

Struktdra ponuky
Rozbalovacia ponuka

Vykurovanie

45 3 Marec

AN

Spodné
poschodie

22°

A 22.5°% %

Ll

Symbol ponuky

Kuchyna

21°

X 21.5°

08 | 2 22.5°

Aktualna teplota
Nastavena teplota

Sldzi na nastavenie teploty

Stla¢enim karty upravite poZzadovanu hodnotu. Na niektorych
funkénych strankach mozete zobrazit dalSie karty
potiahnutim prstom nahor alebo nadol.

Prehl'ad produktu
Odporucame zobrazit prehlad produktu pocas akychkolvek
servisnych pripadov. Najdete ho medzi funkénymi strankami.

Tu najdete informéacie o nazve produktu, sériovom cisle

produktu, verzii softvéru a servise. Ked'je k dispozicii novy

softvér na stiahnutie, méZete to urobit tu (za predpokladu,

Ze je zariadenie VVM S320 pripojené k lokalite myUplink).
i 13.453 Oktober

Prehlad
produktu
VVM $320

Nazov produktu

01234567890123

Sériové Cislo

Softvér 1.0.0

Spoloénost’ AB
Telefénne Eislo
o o o o

SEWE

Rozbal'ovacia ponuka
Z domovskych obrazoviek moZete prejst na nové okno s
dalSimiinformaciami rozbalenim ponuky potiahnutim nadol.

Rozbalovacia ponuka

13.45 3 Oktober
Vykurovanie

Klimaticky systém 1

10 Kapitola 3 | Zobrazovacia jednotka

Rozbalovacia ponuka zobrazuje aktualny stav pre VVM S320,
spustené funkcie a momentalnu ¢innost zariadenia
VVM S320. Spustené funkcie su oznacené ramcekom.

it 13.45 3 Marec

-6° —

Priorita prevadzky Vykurovanie

Obsluhovat’
3.0kw

30.7°C
541°C

BEEDEE o

Stlacenim ikon na spodnom okraji ponuky ziskate viac
informacii o kazdej funkcii. Na zobrazenie vSetkych informacii
o zvolenej funkcii pouzite posuvnik.

Cas spust. kompresora
Pridavny zdr. tepla

Exter. privod. potr.(BT25)
Max. teplej vody (BT7)

i 13.45 3 Marec

Vykurovanie
Izbova tepl. 223°C
30.7°C
25.0°C

534°C

Senzor tepl. ext. privodu (BT25)

Vratna teplota (BT3)

Vypocet vstup. tepl. 1

ENENEITYES

NIBE VVM S320



STRUKTURA PONUKY A INFORMACIE Systémové menu

V strukture ponuky najdete vSetky ponuky a mézete vykonat

pokrogilejsie nastavenia. STRUKTURA PONUKY

Struktdra ponuky pozostéava z 6smich hlavnych pondk.
Podrobny opis najdete v inStalacnej prirucke.

Ponuka 1 - Vnuatorna klima
Tu mozZete nastavit vnutorné teploty a vetranie (je potrebné
prisluSenstvo).

& 13.45 3 Oktober ‘60

= Ponuka 2 - Tepla voda

Tu mozete nastavit prevadzku teplej vody.

Ahoj!

Vas systém funguje spravne. Chcete pomdct’ so Ponuka 3 - Informacie

zmenami? Tu si mozete preditat aktualne prevadzkové informacie a

najdete tu rézne denniky so starSimi informaciami
Ano, prosim, uvedte ma do rychleho sprievodcu

Ponuka 4 - Mgj systém
Tu moézZete nastavit datum, jazyk, prevadzkovy rezim atd.

Ponuka 5 - Pripojenie
Tu mozete pripojit systém k sluzbe myUplink a vykonat

Kedykolvek mozete stlacit tlacidlo , X" pre navrat na ivodnu s .
sietové nastavenia.

obrazovku.
Ponuka 6 - Planovanie
Tu moézete naplanovat rozne casti systému.

1 Vndtorna Klima N Ponuka 7 - Nastavenia instalatora
Tu sa vykonavaju rozSirené nastavenia. Tato ponuka je
2 Teplavoda > urcena iba pre servisnych technikov.
3 Info > Ponuka 8 - USB
Tato ponuka sa rozsvieti po pripojeni pamatového zariadenia
4 Moj systém > USB. Napriklad tu moéZete aktualizovat softvér.
5 Pripojenie >

NIBE VVM S320 Kapitola 3 | Zobrazovacia jednotka "



myUplink

Vdaka funkcii myUplink m6Zete ovladat svoj systém -
kdekolvek a kedykolvek. V pripade akejkolvek poruchy
dostanete upozornenie priamo na vas e-mail alebo
upozornenie push v aplikacii myUplink, ¢o vdm umoznuje
okamzite konat.

DalSie informacie ziskate na lokalite myuplink.com.

g Pozor

Skoér ako zacnete pouzivat funkciu myUplink,
produkt sa musi nainstalovat a nastavit podla
pokynov v inStalacnej prirucke.

Specifikacia

Na umoznenie komunikacie funkcie myUplink so zariadenim
VVM S320 potrebujete nasledujice komponenty:

+ bezdrétova siet alebo sietovy kabel

 Internetové pripojenie

» konto na lokalite myuplink.com

Na pouzivanie funkcie myUplink odpori¢ame nase mobilné
aplikacie.

Pripojenie

Aby ste pripojili systém ku myUplink:

1. Vyberte typ pripojenia (wifi/eternet) v ponuke 5.2.1alebo
5.2.2.

2. Posuvajte sa po ponuke 5.1a vyberte ,Retazec Ziadosti
0 nové pripojenie”.

3. Povytvoreniretazca pripojenia sa zobrazi v tejto ponuke
zobrazi plati 60 minut.

4. Ak eSte nemate Ucet, zaregistrujte sa v mobilnej aplikacii
alebo na lokalite myuplink.com.

5. Poutzite tento pripoj. retazec na pripojenie instalacie k
vasmu uctu na myUplink.

Rozsah sluzieb

myUplink vdm poskytuje pristup k réznym drovniam sluzieb.
Zahrnuté je zakladna Uroven a okrem toho si mézete vybrat
dve prémiové sluzby za fixny roc¢ny poplatok (poplatok sa
liSi v zavislosti od zvolenych funkci).

Urover sluzieb Zakladna Prémiova  Prémiova
rozsirena zmena
historia nastaveni
Zobrazovac X X X
Alarm X X X
Histéria X X X
Rozsirena histéria - X -
Spravovat - - X

12 Kapitola 4 | myUplink
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Udrzba VVM S320

Pravidelné kontroly

InStalaciu by ste mali kontrolovatv pravidelnych intervaloch.

Ak sa objavi nieco neobvyklé, na displeji sa objavia spravy o
poruche vo forme réznych textov alarmu.

BEZPECNOSTNY VENTIL
VVM S320 ma dva bezp. ventily, jeden pre ohrievac vody a
jeden pre klimatizacny systém.

Bezpecnostny ventil ohrievaca vody niekedy uvolfuje trochu
vody po pouziti teplej vody. To je spdsobené tym, ze studena
voda, ktora vstupuje do Spirdly s hortdcou vodou, sa po
zahriati roztahuje, ¢o spésobuje zvysSenie tlaku a otvorenie
poistného ventilu. Bezpe¢nostny ventil klimatizaéného
systému musi byt Uplne uzavrety a nesmie normalne
uvolfovat vodu.

Funkcia poistného ventilu by sa mala pravidelne kontrolovat.
Bezpecnostny ventil ndjdete za kontrolnym panelom na
prednej strane. Vykonajte nasledujuce kontroly:

1. Otvorte odvzduSnovaci ventil.

2. Skontrolujte, ¢i voda preteka ventilom.
3. Zatvorte ventil.
4

Skontrolujte tlak v systéme a v pripade potreby ho
doplnte.

SKONTROLUJTE TLAK

VVM S320 ma tlakomer, ktory zobrazuje tlak vykurovacieho
systému. Tlak by mal byt medzi 0,5 a 1,5 bar, ale meni sa pri
zmenach teploty. Ak tlak klesne na hodnotu 0 alebo sa
opakovane zvysi na hodnotu 2,5 bar, obratte na svojho
inStalatéra, aby vam odstranil poruchu.

PLNENIE KLIMATIZACNEHO SYSTEMU
Ak je tlak v klimatickom systéme prili§ nizky, je potrebné ho
doplnit. Viac informacii najdete v Instalacnej prirucke.

ODVZDUSNENIE KLIMATIZACNEHO SYSTEMU
V pripade opakovaného plnenia klimatizacného systému,
alebo ak budete pocut zvuky bublania z vnitorného modulu,
bude potrebné systém odvzdusnit. To sa robi nasledovne:

1. Vypnite napajanie vnutorného modulu.

2. 0dvzdusnite vnatorny modul cez odvzdusniovacie ventily
a zvysSok klimatizaéného systému cez prislusné
odvzdusnovacie ventily.

3. Dbajte na doplnenie a odvzdusnovanie, kym nie je
odstraneny vSetok vzduch a nebude spravny tlak.

Po odvzdusneni mézZe klimaticky systém vyzadovat
doplnenie.

NIBE VVM S320

Ukladanie tipov

Vasa instalacia zaistuje vykurovanie a tepla vodu. K tomu
dochéadza prostrednictvom nastavenia ovladania, ktoré ste
vykonali.

Faktory, ktoré ovplyvnuju spotrebu energie, su napriklad
vnutorna teplota, spotreba teplej vody, Urovenizolacie domu
a ¢i dom ma vela velkych okennych pléch. Poloha domu,
napr. vystavenie vetru je tiez ovplyvnujuci faktor.

Nezabudnite tiez:

« Uplne otvorte ventily termostatu (okrem miestnosti, kde
chcete, aby bolo chladnejsie). Je to dolezité, kedze Upline
alebo Ciasto¢ne zatvorené ventily termostatu spomaluju
prietok v klimatizaénom systéme, ¢o ma za nasledok, ze
VVM S320 pracuje pri vy33ej teplote. MézZe to viest k
zvysSenej spotrebe energie.

» Ked ste mimo domu, méZete znizit prevadzkové naklady
naplanovanim vybranych ¢asti systému. Toto sa robi v
menu 6 - ,Planovanie”.

- Ak zvolite ,Nizka, v menu 2.2 - ,PoZ. na tepld vodu",
pouZije sa menej energie.

» Spotrebu energie mézete ovplyvnit pripojenim elektrického
vnutorného modulu k réznym zdrojom tepla, ako je
napriklad solarny, plynovy alebo olejovy systém zdroja
tepla.

Kapitola 5 | Udrzba VVM S320 13



Poruchy funkcnosti

Vo vacsine pripadov, VVM S320 zaznamena poruchu
(porucha méze viest k naruseniu komfortu) a na displeji sa
zobrazia alarmy a pokyny naich opravu.

Informacné menu

VSetky meracie hodnoty vnutorného modulu sa zhromazduju
v menu 3.1- ,Prevadz. informacie” v systéme menu
vnutorného modulu. Preskimanie hodnét v tejto ponuke
moze casto ulahcit identifikaciu zdroja poruchy.

Sprava alarmu

& 13.453 Oktober

V pripade alarmu doslo
k poruche a kontrolka
stavu svieti
nepretrzite nacerveno.
Informacie o najdete
dostanete v
inteligentnom

sprievodcovi na e -6°

. - Intalaéné erpadlo nema kontakt so senzorom teploty privodu
displeji.

Pridavny zdroj tepla je blokovany. In3talacia sa prepne rezimu
ALARM oot powoon reim pevidy s rkigis oo
V pripade alarmu s
cervenou stavovou
kontrolkou, sa
vyskytla porucha
zariadenia VVM S320, ktora sa neda automaticky odstranit.
Na displeji mozZete vidiet, o aky typ alarmu ide, a mézete ho
resetovat.

Vas systém ma aktivny alarm.
Vyberte akciu alebo sa obratte na instalatéra

Chcem vidiet' viac infor. o alarme
Chcem zmenit' nastavenia systému

ipStalatéra,

Resetujte alarm a skiste to znova
Spus. nidzovy rezim

V mnohych pripadoch stacivybrat polozku ,,Resetovat alarm
askusitznova®, aby sa systém vratil do normalnej prevadzky.

Ak sa po zvoleni polozky .Resetovat alarm a skusit znova”
rozsvieti zelena kontrolka, alarm bol odstraneny.

~Pomocnd prevddzka”je typ nddzového rezimu. To znamena,
Ze inStalacia sa pokusa produkovat teplo a/alebo teplt vodu,
aj ked existuje nejaky problém. Mohlo by to znamenat, Ze
kompresor tepelného cerpadla nie je v prevadzke. V tomto
pripade elektricky pridavny zdroj tepla produkuje teplo
a/alebo tepld vodu.

g Pozor

Vyber polozky ,Pomocna prevadzka“ nie je to isté
ako odstranenie problému, ktory sposobil alarm.
Stavova kontrolka bude preto nadalej svietit
nacerveno.

Ak sa alarm nevyresetuje, obratte sa na montéra pre vhodné
napravné opatrenie.
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? Pozor

Sériové Cislo produktu (14 ¢islica) budete
potrebovat pre servis a technickl podporu.

RieSenie problémov

Ak sa na displeji nezobrazuje narusenie prevadzky, mézu sa
pouzit nasledujuce tipy:

Zakladné ukony

Zacnite tym, Ze skontrolujete nasledujice polozky:
» Skupinové poistky a hlavné isti¢ v dome.

* Prddovy chranic¢ budovy.

» Spravne nastavte monitor zatazenia.

Nizka teplota teplej vody alebo nedostatok

teplej vody

« Uzavrety alebo privrety externe namontovany plniaci ventil
pre tepld vodu.

- Otvorte odvzdusSnovaci ventil.
« ZmieSavaci ventil (ak je nainstalovany) je nastaveny na
prili§ nizku hodnotu.

- Nastavte zmieSavaci ventil.

* VVM S320 v nespravnom prevadzkovom rezime.

- Obréatte sa na inStalaéného technikal

« Velka spotreba teplej vody

- Pockajte, kym sa neohreje tepla voda. Docasne zvysSenu
kapacitu teplej vody je mozné aktivovat na domovskej
obrazovke ,Tepla voda” v ponuke 2.1-,Viac teplej vody”
alebo prostrednictvom myUplink.

- Prilis nizke nastavenie teplej vody.

- Vstupte do ponuky 2.2 - ,PoZ. na teplu vodu” a vyberte

rezim s vySSimi narokmi.
 Pristup k nizkej teplote vody s aktivnhou funkciou "Smart

Control".

- Ak je spotreba teplej vody pocas dlhSej doby nizka,
zariadenie bude produkovat menej teplej vody, ako je
normalne. Aktivujte , Viac teplej vody" cez , Tepla voda”
domovskej obraz., v menu 2.1 - ,Viac teplej vody" alebo
myUplink.

« Prilis nizke alebo ziadne prevadzkové priority teplej vody.

- Obratte sa na intalacného technikal

- ,Dovolenka" aktivované v menu 6.

- Vstulpte do ponuky 6 a deaktivujte ju.

NIBE VVM S320



Nizka izbova teplota
» Zatvorené termostaty v niekolkych miestnostiach.

- Nastavte termostaty v ¢o najviac miestnostiach na
maximum. Nastavte teplotu v miestnosti cez
.Vykurovanie” domovskej obrazovky namiesto privretia
termostatov.

* VVM S320 v nespravnom prevadzkovom rezime.
- Obratte sa na inStalacného technika!

« Prili§ nizko nastavena hodnota automatickej regulacie
vykurovania.

- Ak potrebujete pomoc pri zvyseni teploty vykurovania,
prejdite do Inteligentného sprievodcu. Vykurovanie
mbzete zmenit aj zdomovskej obrazovky ,Vykurovanie®.

« Prili§ nizke alebo Ziadne prevadzkové priority tepla.
- Obratte sa na instalacného technikal
 .Dovolenka" aktivované v menu 6 - ,Planovanie”.
- Vstupte do ponuky 6 a deaktivujte ju.
« Externy spinac pre zmenu teploty miestnosti aktivovany.
- Skontrolujte vSetky externé spinace.
* Vzduch v klimatizathom systéme.
= OdvzdusSnenie klimatizacného systému.
« Uzavreté ventily do klimat. syst. alebo tep. Cerp.
- Otvorte ventily (obratte sa na instalatéra, ktory vam

pomdze ich najst).

Vysoka izbova teplota
* Prili§ vysoko nastavena hodnota automatickej regulacie
vykurovania.

- Ak potrebujete pomoc pri znizeni teploty vykur. prejdite
do Inteligentného sprievodcu. Vykurovanie mozete
zmenit aj na domovskej obraz. ,Vykurovanie®.

« Externy spinac pre zmenu teploty miestnosti aktivovany.

- Skontrolujte vSetky externé spinace.

Nerovnomerna teplota v miestnostiach.
* Nespravne nastavena vykurovacia krivka.

- Jemne doladte vykurovaciu krivku v ponuke 1.30.1.

« Prili§ vysoka nastavena hodnota pre polozku ,.dT pfi VVT".
- Obratte sa na instalaéného technikal!

« Nerovnomerny prietok cez radiatory.
- Obréatte sa na instalacného technikal

Nizky systémovy tlak

* Nedostatok vody v klimatizatnom systéme.

- Naplnte klimatizacny systém vodou a skontrolujte
netesnosti. V pripade opakovaného plnenia sa obratte
na montéra.

NIBE VVM S320

Kompresor tepelného ¢erpadla vzduch/voda
nestartuje
. Neexistuje ziadna poziadavka na vykurovanie alebo
tepld vodu, ani na chladenie.
- VVM S320 nevyzaduje vykurovanie, tepld vodu ani
chladenie.

* Vypnuty alarm.

- VVM S320 docasne zablokované, dalSie informéacie
uvadza menu 3.1 - ,Prevadz. informacie”.

Len pridavny zdroj tepla

Ak sa vam nepodari odstranit poruchu a nemézete vykurovat
dom, méZete poCas Cakania na pomoc pokracovat v
prevadzke tepelného cerpadla v “pouze elektr.”. To znamena,
Ze na vykurovanie domu sa pouziva iba dodatocny ohrev.

INSTALACIU NASTAVTE DO REZIMU
DODATOCNEHO OHREVU
1. Prejdite do ponuky 4.1 - ,prac. rezim”.

2. \Vyberte ,pouze elektr.”.
3. Navrat do hlavnych ponuk.

? Pozor

Pri uvedeni do prevadzky bez tepelného ¢erpadla
vzduch-voda NIBE sa mo6Ze na displeji zobrazit
chyba komunikacie s alarmom.

Alarm sa resetuje, ak sa prislusné tep. cerpadlo
vypne v menu 7.3.2 - ,InStalované tep. cerpadlo”.
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Kontaktné informacie

AUSTRIA

KNV Energietechnik GmbH
Gahberggasse 11, 4861 Schorfling
Tel: +43 (0)7662 8963-0
mail@knv.at

knv.at

FINLAND

NIBE Energy Systems Oy
Juurakkotie 3, 01510 Vantaa
Tel: +358 (0)9 274 6970
info@nibe.fi

nibe.fi

GREAT BRITAIN

NIBE Energy Systems Ltd

3C Broom Business Park,

Bridge Way, S419QG Chesterfield
Tel: +44 (0)330 3112201
info@nibe.co.uk

nibe.co.uk

POLAND

NIBE-BIAWAR Sp. z o.0.

Al. Jana Pawla Il 57, 15-703 Bialystok
Tel: +48 (0)85 66 28 490
biawar.com.pl

SWITZERLAND

NIBE Warmetechnik c/o ait Schweiz AG

Industriepark, CH-6246 Altishofen
Tel. +41(0)58 252 2100
info@nibe.ch

nibe.ch

CZECH REPUBLIC

Druzstevni zavody Drazice - strojirna
S.r.o.

Drazice 69, 29471 Benatky n. Jiz.

Tel: +420 326 373 801

nibe@nibe.cz

nibe.cz

FRANCE

NIBE Energy Systems France SAS
Zone industrielle RD 28

Rue du Pou du Ciel, 01600 Reyrieux
Tél: 04 74 00 92 92

info@nibe.fr

nibe.fr

NETHERLANDS

NIBE Energietechniek B.V.
Energieweg 31, 4906 CG Oosterhout
Tel: +31(0)168 47 77 22
info@nibenl.nl

nibenl.nl

RUSSIA

EVAN

bld. 8, Yuliusa Fuchika str.
603024 Nizhny Novgorod
Tel: +7 831288 85 55
info@evan.ru
nibe-evan.ru

DENMARK

Velund Varmeteknik A/S
Industrivej Nord 7B, 7400 Herning
Tel: +45 9717 20 33
info@volundvt.dk

volundvt.dk

GERMANY

NIBE Systemtechnik GmbH
Am Reiherpfahl 3, 29223 Celle
Tel: +49 (0)514175 46 -0
info@nibe.de

nibe.de

NORWAY

ABK-Qviller AS
Brobekkveien 80, 0582 Oslo
Tel: (+47) 2317 05 20
post@abkqviller.no

nibe.no

SWEDEN

NIBE Energy Systems

Box 14

Hannabadsvagen 5, 285 21 Markaryd
Tel: +46 (0)433-27 3000
info@nibe.se

nibe.se

V krajinach neuvedenych v tomto zozname sa obratte na spolo¢nost NIBE Sweden alebo navstivte nibe.eu kde ziskate

viac informacii.
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NIBE Energy Systems
Hannabadsvégen 5
Box 14

SE-285 21 Markaryd
info@nibe.se

nibe.eu

Tato publikacia je od spolo¢nosti NIBE Energy Systems. VSetky ilustracie, fakty a idaje o produkte
sU zalozené na dostupnych informaciach v ¢ase schvalenia publikacie.

Spolo¢nost NIBE Energy Systems si vyhradzuje pravo na akékolvek faktické alebo tlacové chyby
v tejto publikacii.
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